
 

 

 

Pylon US2000C/US3000C Batterie – CAN-Fehler – No Battery 
 

Problem: Solis-Hybrid-Wechselrichter erzeugen einen „CAN-Fehler“- oder „Keine Batterie“-Alarm, wenn sie an 

US2000C- oder US3000C-Pylon-Batterien angeschlossen sind. 

  

Fehler Anzeige auf der Solis Cloud: 

  

 
 

 

 

 

 

  

Sollte Ihre Anlage noch auf m.ginlong.com oder pv.ginlong.com registriert sein, so sehen Sie folgenden Fehler.  

  

https://m.ginlong.com/
https://pv.ginlong.com/


 
 

 

 
  

  

 

 

 

 

Lösung 1: Tauschen Sie das Kabel gegen die aktuelle Kabel-Version aus, welches Sie von Ihrem Händler erhalten 

können. 

 

Lösung 2: Ändern Sie das aktuelle Kabel auf die unten gezeigte Pinbelegung. 

(Bilder finden Sie auf der nachfolgenden Seite.) 



 
 

 

 
Serien Nummer RJ 45 Kabel - 

WIOSCAN30RJ1 (Neue Version) 

WIOSCAN35RJ3 (Alte Version) 

  

 
 

 

 

Connect with Solis 
  

     

 

https://www.linkedin.com/company/ginlongsolis/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/SolisInverter
https://www.instagram.com/solis_inverters/
https://www.youtube.com/channel/UCgs0i-GB7xCKUAsJzVBZ1eQ
https://twitter.com/Solis_Inverters

